Saglik calisanlarinin COViD-19 salgini siiresince yasadigi sosyal ve psikolojik sorunlari tanimlamak,
anksiyete ya da korku nedenlerini belirlemek icin AHEF Bilim Komisyonu tarafindan ankete iligskin
sonuglarin dokiimi ve analizi yapilmistir. Anket 12 Nisan- 18 Nisan 2020 tarihleri arasinda internet
ortaminda uygulanmis olup katilimcilara sosyal medya yoluyla, ankete katilabilecekleri baglanti
iletilmistir.

Ankette toplamda 13 soru sorulmus olup bunlarin bir kismi katihmcilarin yas, cinsiyet, mesleki
deneyim (yil) ve ¢alisilan birim gibi sosyodemografik ve tanimlayici verileri toplamaya, diger kismi da
katilimcilarin salginla beraber sosyal durumlarindaki degisiklikleri, anksiyete diizeylerini ve
nedenlerini sorgulamaya yonelik sorulardi. Calismaya 1068 saglik ¢alisani katildi.

Ankete katilanlarin yas ortalamasi 42,62’ ydi (min: 21, max: 65, SD: 9,06). Ankete katilanlarin
%50,93’0 (n:544) kadin ve %49,07’ si ise (n:524) erkekti. Katiimcilarin ortalama mesleki deneyimleri
18,46 yildi (min: 1yil, max: 41 yil ve SD: 9,31).

Calismaya katilanlarin %52,43’ i (n:560) Aile Hekimligi yapmaktayken bunu Aile Saghgi Merkezlerin’
de calisan hekimdisi saglik personeli (ASC, siniflandirmaya istinaden ¢alisan kisiler v.b.) %30,43
(n:325) takip etmekteydi. Calismaya katilanlar arasinda en kii¢lik grubu yogun bakimda calisanlar
olusturmaktaydi (%1,12 ve n:12). Aile hekimleri ve aile saghgi calisanlarinin yogunlukta olmasinin
nedeni anketle iliskili duyurularin aile hekimligi ile iliskili sosyal medya gruplarinda daha aktif olarak
duyurulmasi ve aile hekimlerinin sosyal medyada giicli bir 6rgiitlenmeye sahip olmasi nedeniyle
olabilir. Sekil-1’ de ankete katilan kisilerin galistiklari birime gére dagilimlari gorilebilir.
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Sekil 1- Ankete Katilanlarin Calistiklari Birimlere Gére Dagilimlari

Katilimcilara salgin dénemindeki en biyilk endise ya da endise nedenleri soruldugunda en biiytk
endise kaynagi ailelerinde ya da sevdiklerine hastalik bulastirma endisesiydi (%94,1; n:1005). Bunu
%49,1 ile (n:524) hasta olmak ya da 6lim korkusu takip etmekteydi. Katilimcilarin arasinda siddete
ugrama endisesi tasiyanlarin orani da %40 (n:327)’ di.



Salgin slirecinde toplumdan dislanmiglik hissedenlerin orani %22,3’ tii (n:238). Buna karsin
cevresinden daha fazla sevgi, saygi ve ilgi gérenlerin oraniise %17’ydi (n:182). Sekil-2" de
katilimcilarin “salgin stirecinde toplumdan dislanmislik hissettiniz mi ya da dislayici hareketlere
maruz kaldiniz mi” sorusuna verdikleri yanitlarin dagihimi gorilebilir.
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Sekil 2 Salgin Siirecinde Toplumdan Dislanmishk Hissettiniz mi ya da Dislayici Hareketlere Maruz Kaldiniz mi?

istah artisi ya da azalmasi, ilgi istek kaybi, uykusuzluk ya da asiri uyuma gibi depresyon bulgulari
olanlarin orani %62,2’ydi. Buna karsin katiimcilarin %90,4 (n:966) Covid-19 pandemisi siirecinde
baslanmis (pandemi 6ncesi kullanmamak kaydiyla) anksiyete ya da depresyon tedavisi
bulunmamaktaydi. Bu durum kisilerin profesyonel yardim almadan anksiyete ya da depresyonla
bas etmeye calistiklarini ya da anksiyete ve depresyon ile iliskili yakinmalarinin siddetini
onemsemediklerini gosterebilir.
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Sekil 3 Covid-19 pandemisi siirecinde baslanmis (pandemi 6ncesi kullanmamak kaydiyla) anksiyete ya da depresyon
tedaviniz var mi?

Katilimcilarin toplam %33,6’ si sevdiklerine karsi toleransinin nadiren diistigiini ya da higbir zaman
dismedigini disinduklerini belirtti. Buna karsin hastalar ve hasta yakinlarina karsi toleranslarinin
higbir zaman diismedigini ve nadiren diistigiini dislnenlerin toplam orani ise %27,8’ di. Sekil 4 ve 5’
te katimcilarin sevdiklerine ve hasta/hasta yakinlarina karsi toleranslarinin nasil degistigini gésteren
grafikler gorilebilir.
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Sekil 4: Cevrenize ya da sevdiklerinize karsi toleransinizin azaldigini diisiiniiyor musunuz?



Hastalar ya da hasta yakinlarina karsi toleransinizin
azaldigini diisiiniiyor musunuz?
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Sekil 5 Hastalar ya da hasta yakinlarina karsi toleransinizin distiigiinii diistiniiyor musunuz?

Katihmcilarin stresini arttiran en 6nemli faktor %30,2 (n:323) hastalarin bilingsiz olmasiydi. Bunu
%28,6 ile basvuran hastanin COViD-19 pozitif olup olmadigini bilmemek izliyordu (n:305). Ugiincii
sirada ise kisisel koruyucu donanim eksikligi %19,2 (n:205) gelmekteydi. Katihmcilarin sadece %2,1’ i
(n:22) sosyal ya da konvansiyonel medyada yer alan haberlerin kendileri icin en 6nemli stres faktori
oldugunu belirtirken korunma konusunda bilgi ya da deneyim eksikliginin kendisi icin en 6nemli stres
faktord oldugunu belirtenlerin orani da %2,1 (n:22)" ydi. Ayrica hastalik konusundaki bilgi eksikligini
en 6nemli stres faktori olarak gérenlerin orani da %1,9 (n:20)’ du. Bu durumda saglik ¢calisanlarinin
hastalik ya da korunma konusunda bilgi ve deneyimleriyle ilgili kaygilarinin diisiik olmasi yeterli bilgi
ve deneyime sahip olduklarini distindlklerini gésterebilir. Ayrica da yeteri bilgi ve deneyime sahip
olduklarini distinmeleri nedeniyle de medyada hastalikla ilgili yer alan haberleri de en 6nemli stres
faktorl olarak gérmemeleri ya da 6nemsememeleri sonucu da dogal olarak ¢ikabilir. Anket sonuglari
bu baglamda tutarli olarak degerlendirilebilir. Bununla birlikte hastalarin bilingsizligi, basvuran
hastanin COViD-19 pozitif olup olmadiginin bilinmemesi ve kisisel koruyucu donanim eksikligi gibi
faktorler en 6nemli risk faktorleri arasinda ilk (¢ sirada yer almistir. Bu {g faktor saglik calisaninin
kendi iradesi, egitimi ya da becerisi ile diizeltemeyecegi faktorler olup buradan da saglik ¢alisanlarinin
en ¢ok mudahale edemedikleri ya da degistiremedikleri faktérlerden dolayi stres duyduklari anlami
cikabilir. Sekil-6" da saglik calisanlarinin stresini artiran en 6nemli faktorler gorilebilir.
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Sekil 6 Katilimcilarin stresini artiran en 6nemli faktor

Katilanlardan, anksiyete diizeylerini 1 ile 10 arasinda skorlamalari istendi (1: en diistk ve 10: en
yuksek). Anksiyete dlzeyini 1 olarak nitelendiren kisi sayisi sadece 23’ ti. (%2,2). Anksiyete dlizeyini
10 olarak belirten 90 kisi (%8,4) bulunmaktaydi. Anksiyete skorlarinin ortalamasi 6,56 olarak
gerceklesti (SD: 0,067).

Ayrica mesleki deneyimin siresi ve anksiyete diizeyi arasinda korelasyon olup olmadigi da incelendi.
Mesleki deneyim ile anksiyete arasinda anlamli korelasyon saptanmadi (korelasyon katsayisi -0,05).
Ayrica anksiyete ile yas, anksiyete ile galisilan birim arasinda da korelasyon saptanmadi.

Ankete katilan saglik ¢calisanlarindan %53,2’ si (n:568) ailelerinin kendileri igin her zamankinden daha
tedirgin oldugunu belirtti. %2’si (n:21) ise ailelerinin kendilerine karsi tutumlarinin daha dislayici ve
daha damgalayici oldugunu belirtti. Sekil-7’ de saglik ¢alisanlarinin ailelerinin tutum degisikliklerinin
grafigi gortlmektedir.
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