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Sayi: 16
SAGLIK BAKANLIGI
HALK SAGLIGI GENEL MUDURLUGU

Pandemi doneminden 6ncesinde de zaten aile hekimleri yogun is yiikiiniin altinda
eziliyordu. Pandemi ile miicadelede elbette saglik sistemindeki aile hekimliginin 6nemi
bilindiginden yapilan isin azalmasi beklenmiyordu ama salgin bahanesiyle siirekli diger
kurumlarin iglerinin de aile hekimlerine yikilmasi da beklenmiyordu.

Okul agilariin ilge saglik miidiirliikklerinden alinarak aile sagligi merkezlerine
verilmesiyle baslayan siirecte heyet raporlarinin dahi ilgisiz kurumlar tarafindan (YOK) aile
hekimleri tarafindan diizenlenecegi sdylenerek vatandaslar aile sagligi merkezlerine
yonlendirildi. Hastanelerin sadece covid ve acil hasta baktig1 pandeminin basindaki
donemden beri poliklinik hizmetleri aile hekimleri tarafindan yapilmasina, covid pozitif
yakinlart i¢in bilgi almaya ya da hastalik konusunda danigmaya gelen hastalarimiza
danismanlik hizmeti yine aile hekimleri tarafindan sunulmasina ve pandemi 6ncesinde yapilan
asilama,izlem gibi koruyucu saglik hizmetleri hi¢ bir sekilde aksatilmadan yapilarak
(diinyada rutin as1 oramim diisiirmemeyi basaran tek iilkeyiz) koruyucu hekimlik
hizmetinin diizenli yapilmasinin saglanmasina ragmen aile hekimleri bir tarafa itilerek
salginin sadece filyasyondan ibaret olarak goriilmesi ve stirekli bu sekilde ifade edilmesi son
derece yanlistir.

Stirekli yeni is planina yeni isler eklenmesine ragmen aldig iicretin arttirilmasi bir
yana negatif performansla adeta cezalandirilan baska kurum da yoktur. Ka¢ milyon okul
asisinin yapilmasi gerektigi ve bunlarin aile sagligi merkezleri tarafindan yapilmasinin
istendigi herkesce malum ama bu asilardan bir tanesinin bile eksik yapilmasi aile hekimlerine
maas kesintisi olarak dénmektedir.ilge saglik miidiirliiklerine yapilamayan bu dayatma
nedense aile sagligi merkezlerine ¢ok rahat bir sekilde yapilabilmektedir. Okul asilarinin aile
saglig1 merkezlerine verilmesine gerekce olarak sunulan aile hekimlerinin asilama oranlarini
yiiksek tutma kabiliyeti, bir kez daha hi¢ bagarinin cezasiz kalmayacagin
gostermektedir.Oysaki basari tesvik edilmeli ve devamin saglanmasini yonelik adimlar
atilmalidir. Bu sekilde aile hekimligi sistemine yiiklenmeler devam ettigi siirece maalesef
isleyen sistem de bozulacak ve basir1 egrisi diismeye baslayacaktir.

Saglik sisteminde yasanan her sorunun ¢6ziimii i¢in ilk akla gelen aile hekimleri
olmustur. Bunun yaninda aile hekimlerinin yasadigi/yasayacagi sorunlarin ¢6ziimii ancak
miicadele sonucu kismen yapilmaktadir. Ornegin covid pozitif olan aile hekimlerinin
maasinin kesilmemesinin saglanmasi bile ¢ok geg ve adeta zorla saglanabilmistir. Il saglik
midiirliiklerine bile bu durum anlatilmakta zorlanilmistir. Koruyucu malzeme saglanmasi ise
yine talepler sonucu kismen saglanmigtir. ASM’ler disindaki saglik kurumlarina bol bol
gonderilen malzemeler aile hekimlerinin kendileri tarafindan temin edilmesi istenmistir.
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Aile saglig1 merkezlerinin fiziki sartlar1 diizeltilmemis, aile saglig1 calisan1 acig1
giderilmemis, kuralarin aylarca ertelenmesi sonucu bos aile saglig1 birimlerine yeni hekim
atamalarinin yapilmasinin oniine ge¢ilmistir.

Pandemi doneminde saglik alaninda atilan adimlardan 6zellikle aile saglig1
merkezlerini ilgilendiren kisimlar1 aile hekimleri biitiin vatandaslarla beraber sosyal medya ya
da televizyon kanallarindan 6grendi. Programlari izleyen hastalar aile sagligi merkezlerine
taleplerle geldiler ama maalesef o konularda hekimlerin ne bilgisi ne de hazirlig1 vardi. Hekim
hasta iligkisine balta vurmanin yani sira siirekli temasta bulunulan hastalarla tartigmalar
yasanmasina tabiri caizse yiiz g6z olmamiza neden olan bu durumlar yillarca ¢abalayarak
kurulan biitiin sistemi yikmaktadir. Resmi yazilar ise ya hi¢ gelmemekte ya da ¢ok ge¢
gelmektedir.

Eksikliklerin duyurulmasi adina yapilan elestiri ve ¢dziim onerileri karsiligini agilan
sorusturmalarla bulmaktadir. As¢ acigini dile getiren aciklamalara bile hi¢ vakit kaybetmeden
sorusturma acilmaktadir.Bu kadar sikinti ile miicade ederken 6deme konusunda yapilan
adaletsizlik ise aile saglig1 sistemine maalesef Bakanligi’mizin verdigi degeri gostermektedir.

Aile Hekimligi Odeme ve Sozlesme Yonetmeligi'ne "COVID-19 salgmi nedeni ile
yapilacak ilave 6demeler" baglikli

GECICI MADDE 6 "(1) 1/8/2020 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere ii¢ ay
siireyle bu Yonetmelikte belirlenen esaslara tabi olmaksizin s6zlesmeli aile hekimlerine net
aylik 3.000.-TL’y1i, aile saglig1 calisanlarina ise net aylik 850.-TL’yi gegmemek Uzere,
COVID-19 salgmi nedeniyle takip edilen kayith kisi sayis1 dikkate alinarak Saglik
Bakanliginca belirlenen tutarda ilave 6deme yapilabilir. (2) Bu madde uyarinca yapilacak
ilave 6demenin briit tutan ile Devletge karsilanacak sosyal giivenlik primi veya kesenekleri
toplami; 16 nc1 maddenin tiglincii fikrast ile 19 uncu maddenin ikinci fikrasinda dikkate
alinir." hiikmiine haizdir.

Yine Aile Hekimligi Odeme ve Sézlesme Ydnetmeliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmeligin 9'uncu maddesinde "Bu Yonetmeligin; a) 3 tnci ve 4 nct maddeleri
1/6/2020 tarihinden itibaren gegerli olmak {izere yayimu tarihinde, b) 5 inci maddesi 1/8/2020
tarthinden itibaren gecerli olmak tizere yayimi tarihinde, c) Diger hiikiimleri yayim tarihinde,

yiirlirliige girer." diizenlemesine yer verilmistir.

Saglik Bakanlig1 Halk Sagligi Genel Miidiirliigii'niin 24.09.2020 tarih ve 1906 sayili
"Aile Hekimliginde ilave Odeme" konulu yazisi ile ydnetmelik degisikligine istinaden ilave
o0demeye iliskin esaslar belirlenmistir. Buna gore;

1) Her aile hekimligi birimi i¢in, COVID-19 kapsamindaki 6zellikli izlemlerle ilgili

olarak, “aylik yapilan izlem sayisi”nin “aylik yapilmasi gereken toplam izlem sayisi’na
béliinmesi ile “Ozellikli Izlem Orani”nin hesaplanmasi,

2) Verilerin, e-Nabiz sisteminden temin edilerek SINA (Saglikta Istatistik ve

Nedensel Analizler) tizerinden takip edilmesi,

3) Ozellikli Izlem Oran1 % 75’in iizerinde olan aile hekimligi biriminde gérev yapan

aile hekimine net 3.000 TL ve aile sagligi calisanina net 850 TL olmak {izere tam ilave 6deme
yapilmasi,
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4) Ozellikli izlem Oram % 50-75 arasinda olan aile hekimligi biriminde gérev

yapan aile hekimine net 1.500 TL ve aile saglig1 calisanina net 425 TL olmak iizere % 50
oraninda ilave 6deme yapilmasi,

5) Ozellikli izlem Orani % 50’nin altinda olan aile hekimligi biriminde gorev yapan

aile hekimi ve aile sagligi calisanina ilave ddeme yapilmamasi,

6) Hic 6zellikli izlem hastasi olmayan aile hekimligi biriminde gérev yapan aile hekimine net
900 TL ve aile saglig1 calisanina net 255 TL olmak {izere % 30 oraninda ilave

odeme yapilmasi,

7) Ilave 6demelerin aylik olarak ve ¢alisilan giine oranlanarak hesaplanmast,

8) Yillik izin, dogum izni, rapor gibi gorev basinda bulunulmayan siirelerde, vekalet

veya gorevlendirme (bos birim gorevlendirmeleri dahil) ile hizmetin verildigi hallerde, asil
aile hekimi/aile saglig1 ¢alisanina ilave 6demenin net %50°’si, yerine bakan aile hekimi/aile
saglig1 calisanina ise ilave 6ddemenin net % 50’si oraninda 6deme yapilmasi,

9) Odemelerin Agustos. Eyliil ve Ekim aylarindaki calismalar1 kapsayacak sekilde,

takip eden ayin 12’sine kadar yapilmasi,

10) Odemeler hesaplanir iken 5510 say1li Kanunun 4/C kapsamindaki personel igin

gelir vergisi ve damga vergisi, 4/A kapsamindaki personel igin ise gelir vergisi, sosyal
giivenlik primi ve damga vergisi kesintisinin dikkate alinarak islem tesis edilmesi,

11) Yine s6z konusu yonetmelik degisikligine istinaden 01/06/2020 tarihinden itibaren

aile hekimleri ve aile saglig1 calisanlarinin;

a. COVID-19 hastas1 olmas1 ve hastanede veya evde tedavisinin devam etmesi,

b. COVID-19 hastasi veya temaslisi olmasi nedeniyle, Bilimsel Danigma

Kurulu’nun énerileri ile hazirlanan “COVID-19 (SARS-CoV-2 ENFEKSIYONU) TEMASLI
TAKIBI, SALGIN YONETIMI, EVDE HASTA IZLEMI VE FILYASYON” rehberinde
belirlenen siireler dahilinde izolasyonda bulunmasi nedeniyle gorevlerinin basinda
bulunamamalar1 halinde, bu siirelerin ¢alisilan giin sayisina dahil edilerek ¢alismis gibi
sayllmasi ve 6demelerinin tam yapilmasi, ayrica s6z konusu degisiklik kapsamina girenlerin
01/06/2020 tarihinden itibaren geriye yonelik hak edisleri var ise rehberde belirlenen siire
kadar olan kismina iliskin 6demelerin yapilmasi, yerlerine gorevlendirilenlere ise Aile
Hekimligi Odeme ve Sozlesme Yonetmeligi’nde belirlenen gorevlendirme kurallaria gore
6deme yapilmasi. seklinde diizenleme yapilmustir.Ilgili yazilar incelendiginde hiikiimlerin
hem kendi i¢inde ¢elistigi hem de aile hekimleri ile diger kamu saglik kurumlari arasinda
ciddi adaletsizlikler icerdigi agiktir.Bu hususlar madde madde agiklanirsa daha iyi
anlasilacaktir.

1- "5) Ozellikli Izlem Oran1 % 50'nin altinda olan aile hekimligi biriminde gérev yapan
aile hekimi ve aile saglig1 calisanina ilave 6deme yapilmamasi, 6) Hi¢ 6zellikli izlem
hastas1 olmayan aile hekimligi biriminde gorev yapan aile hekimine net 900 TL ve aile
saglig1 calisanina net 255 TL olmak iizere % 30 oraninda ilave 6deme yapilmasi,"
maddeleri kendi iginde bir ¢ok ¢eliski ve adaletsizlik barindirmaktadir.

-COVID-19 salgin1 nedeni ile takibi/izlemi yapilan kisiler, sadece Saglik Bakanligi Halk
Saghg Genel Miidiirliigii'niin 05.05.2020 tarih ve E.310 sayili "Evde Izalasyon ve Izlem"
konu isleminde ve dava konusu diizenlemede zikredilen "6zellikli izlem" kapsamindaki
kisilerden olusmamaktadir. Ornegin Saglik Bakanlig1 Halk Sagligi Genel
Miidiirliigli'niin16.04.2020 tarih ve E.530 say1li cezaevi tahliyeleri konulu yazisinda
temasl oldugu belirlenen hiikiimliiler ya da tahliye olanlar da izlem kapsamina alinmisken
"ozellikli izlem" olarak tespit edilmemistir. Bu nedenle agik ve net olarak tanimlanmamais
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"ozellikli grup ya da izlem sayis1" esas alinarak ilave 6deme yapilmasi belirlilik ilkesine
aykir1 olmustur.

-Aile hekimi, kisiyi ailesi ve i¢inde yasadigi toplum ile birlikte bir biitiin olarak ele alarak
koruyucu saglik hizmetleri ile tedavi hizmetlerini bir arada sunan ve kendi sorumlulugu
altindaki kisilerin hem biyolojik hem ruhsal hem sosyal yonleriyle ilgili olan kendi
sectikleri hekimdir. Aile hekimi, ayn1 zamanda kisilerin saglik danigmani, her konuda
onlara yol gosteren ve onlarin haklarini savunan, ailenin biitiin bireylerinin saglik
durumlarinin, yasama kosullarin1 dolayisiyla koruyucu saglik uygulamalarinin ve saglik
egitiminin bu bireylere nasil uygulanabilecegini en 1yi bilen kisidir. Bu nedenle aile
hekiminin ilgi alanin1 sadece bulasicilik riski tasiyan kisiler degil kendisine kayitl tim
kisiler olusturmaktadir.

-Ilgili diizenleme, saglik kayitlarnin e-NABIZ sisteminden temin edilerek SINA
iizerinden takip edilmesine yonelik olarak 6deme miktarin1 hesaplamis ancak aile
hekiminin sisteme kayitli olmamakla beraber risk altinda olmasi sebebiyle bizzat takip
ettigi ya da aile sagligi merkezine baska nedenlerle miiracaat edip de hekim tarafindan
takibe alinan, hastaneye yonlendirilen kisileri dikkate almamustir. Bu yoniiyle, birimine
kayith 4.000 kisi bulunan ve fakat elektronik sistemde 50 adet 6zellikli izlem hastasi
olan aile hekimi ile birimine kayith 1.000 Kkisi bulunup da 100 adet ozellikli izlem
hastasi olan aile hekiminin yaptig1 hizmete karsihik aldig iicrette esitsizlik
dogmustur. Ayn1 durum birimine kayith toplam Kisi sayis1 ayni olup da o6zellikli
izlem sayisi farkh olan aile hekimleri icin de gecerlidir. Ornegin birimine kayith
toplam 4.000 Kkisi olan iki aile hekimligi biriminden birinin 100, digerinin 10 6zellikli
izlem hastasi olmasi durumunda her iki hekim de ayni miktarda ek 6demeden
yararlanacaklardir.

-Diizenlemenin 6'nc1 maddesinde "Hig 6zellikli izlem hastas1 olmayan aile hekimligi
biriminde gorev yapan aile hekimine net 900 TL' 6deme yapilirken, kendi
kusurundan kaynaklanmayan (6rnegin izlem hastasinin ikamet adresini degistirmesi,
baska yere seyahat etmesi, kendisine ulagilamamasi, AHBS (Aile Hekimligi Bilgi Sistemi
verileri ile SINA verileri arasindaki uyumsuzluk, izlem listesine girecek kisilerin siirekli
degismesi vb) nedenlerle izlem orani %50'nin altinda olan aile hekimi ilave 6demeden
mahrum edilmis, hakkaniyete aykir1 bir diizenleme yapilmistir.

-Saglik Bakanligi Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigii'niin 08.04.2020 tarih ve 280 sayili
islemiyle, salginin yasandig1 hassas donemde 6zveriyle gorev yapan saglik ¢alisanlarinin
maddi kayba ugramamalar1 amaciyla, 04.03.2020 tarihli ve 31058 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Saglik Bakanligina Bagli Saglik Tesislerinde Gorevli Personele Ek Odeme
Yapilmasina Dair Yonetmelik kapsaminda bulunan tiim personele ek 6deme yapilmasi
kararlastirilmis, sdzlesmeli aile hekimleri ise Aile Hekimligi Odeme ve Sdzlesme
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik yayimlanincaya kadar ek
O0demeden yararlanamamustir.

-Saglik Bakanliginda gorev yapan 657 sayili Yasaya tabi saglik personeli 08.04.2020
tarthinden itibaren ek 6demeden faydalanirken sézlesmeli aile hekimlerine bu hak
yonetmelik hiikkmiiniin yiirtirliige girdigi 01.08.2020 tarihinden itibaren taninmustir.
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- Saglik Bakanliginda gérev yapan 657 sayili Yasaya tabi saglik personeline yapilan ek
O0deme 2021 yilinin Subat ay1 dahil olacak sekilde uzun bir peryoda yayilmisken aile
hekimlerine bu hak sadece 3 aylik bir siirecte, sarta bagli olarak taninmaistir.

Dolayistyla calistig1 giine, kayitl ya da hizmet sundugu kisi sayisina bagli olmaksizin
hatta esnek mesai yapan bakanlik personeli Mart 2020 ayindan itibaren ek 6demeden
faydalanirken s6zlesmeli aile hekimlerinin sadece "6zellikli izlem sayis1" dikkate alinarak
ve 3 ay gibi kisa bir siire i¢in yararlanmasinin hukuka ve hakkaniyete aykir1 oldugu apagik
ortadir.

2- "8) Yillik izin, dogum izni, rapor gibi gorev basinda bulunulmayan siirelerde, vekalet
veya gorevlendirme (bos birim gorevlendirmeleri dahil) ile hizmetin verildigi hallerde,
asil aile hekimi/aile saglig1 calisanina ilave 6demenin net %50's1, yerine bakan aile
hekimi/aile saglig1 ¢calisanina ise ilave 6demenin net % 50'si oraninda 6deme
yapilmasi," maddesi i¢in de adalet ve hakkaniyetten s6z etmek miimkiin degildir.

- 05.09.2020 tarihli ve 31235 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Aile Hekimligi Odeme
ve Sozlesme Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Y6netmeligin 4'lincii maddesi
ile Aile Hekimligi Odeme ve Sozlesme Yonetmeligi'nin "Aile hekimine yapilacak
ddemeler" baslikl1 16'nc1 maddesi birinci fikrasi "izin, rapor ve Bakanlik tarafindan ya da
Bakanlik tarafindan onaylanmak kaydiyla miidiirliik tarafindan verilen egitimlerdeki
gorevlendirme siireleri ile saglik raporuyla belgelendirmesi ve miidiirlilkge onaylanmasi
kosuluyla Bakanlik¢a ilan edilmis bulasic1 ve salgin hastaliga yakalanmis olmasi veya
yakalanma riski tasimasi nedeniyle gérevi basinda bulunamadiklari siireler ¢aligilan giin
sayisina dahil edilir." seklinde degistirilmistir.

Bdylece "maddede yazili nedenlerle" yani kendisinden kaynaklanmayan (ya da yasal
hakki olan) yillik izin, dogum izni, rapor gibi nedenlerle gérevi birakmak zorunda kalan
aile hekimi tam {icrete hak kazanmis olmasina ragmen, dava konusu diizenlemeyle,
yonetmelik hilkmii asilarak "ilave 6demenin net %50'si" oraninda 6deme yapilmasi esasi
belirlenmistir. Idarenin diizenleme yetkisini kullanarak yapacag diizenleyici islemler,
dayandiklari tist hukuk kurallarinin amacini, kapsamini, konusunu ve sinirlarin1 agsmamak
zorundadir. Ayrica hastalik ya da ¢ocuk dogurmak gibi kisinin kendi elinde olmayan
sebeplerden dolayi ticre kesintisi yapmak sadece adaleti degil vicdanlar1 da
yaralamaktadir.

Diger bir adaletsiz uygulama ise Maliye Bakanligi’ndan her bir aile hekimi i¢in {i¢ bin
lira, her bir aile saglig1 ¢alisant i¢in ise sekiz yiiz elli lira Halk Sagligi Kurumu’na kaynak
aktarildig1 diisiiniiliince, bu kadar ¢ok sart ve veri uyumsuzlugu sonucu aile hekimleri ve
aile saglig1 calisanlarindan yapilan kesintilerin kurum doner sermayelerine aktarilmasi
kabul edilemez. Milyonlarca liray1 bulan meblagin aile hekimlerine ve aile saglig
caligsanlarina 6denmesi gerekmektedir. Kaldi ki Maliye Bakanligi’ndan bu amag i¢in
aktarilan kaynagin kullanilmayan kisminin tekrar Maliye Bakanligi’na aktarilmasi
gerekirken bunun yerine kurum doner sermayesine aktarilmasi kamu zarar1 olusturmakta
ve akillarda soru isaretleri olusmasina sebep olmaktadir.
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AHEF’in daha 6nce de Saglik Bakanligi’na sunmus oldugu ek 6deme yapilmasinda
uygulanacak yontemi burada tekrar belirtmekte fayda vardir. Aile Hekimligi Odeme ve
Sozlesme YoOnetmeligi'nde diizenleme yapilarak, Gegici 6.madde olarak asagida belirtilen
ifadelerin yiirtirliige girmesi ile sunulan sartlarin ve adaletsizligim oniine gecilmesi
mumkandr .

Gegici 6.madde ;

"1) Afet, salgin, deprem gibi olaganiistlii durumlarda aile hekimligi ¢alisanlarina {i¢ aydan
az olmamak kaydiyla olaganiistii durum siiresince kayitl kisi sayisina bakilmaksizin 1000
puana kadar ki kisim igin ;

Hesaplanan maasa esas puanin, kayitl kisi sayisina bakilmaksizin, ilk 1.000 puana
kadarki kism1 i¢in (1.000 puan

dahil);
1) Uzman tabip veya tabip i¢in tavan licretin %157’si,
2) Aile hekimligi uzmanlari i¢in tavan ticretin %227’si,

3) Mesleki yliksek 6grenim mezunu olmayan aile saglig1 elemanina tavan
tcretin %82,70’1,

4) Mesleki yiiksek 6grenim mezunu aile sagligi elemanina tavan iicretin %98,30’u,
tutarinda 6deme yapilir.

2. Bu madde kapsaminda ki salginlar; Pandemi kapsaminda degerlendirilmesi durumunda
gecerlidir.

Deprem ya da diger afetlerin gergeklestigi illerde ¢alisan personel bu kapsamdadir. "

Yapilan adaletsizligi ortadan kaldirmak adina ek 6demenin biitiin saglik kuruluglarina
yapildig1 gibi, aile hekimlerine de Mart ayindan baslanarak ve bir yil siireyle sartsiz olarak
odenmesini, 6denmeyen ve Halk Sagligi Kurumu doner sermayesine aktarilan miktarin
aile hekimleri ve aile saglig1 ¢calisanlarina verilmesini, AHEF olarak aile hekimligi
sistemini gelistirmek ve aile hekimlerinin daha iyi sartlarda saglik sunumu yapmasini
saglamak amaciyla siirekli dillendirdigimiz ve ¢oziiliinceye kadar her ortamda anlatmaya
devam edecegimiz sorunlarin ertelenmeden biran 6nce ¢oziime kavusturulmasini
halkimiz, aile hekimligi sistemi, saglik sistemi ve aile hekimleri adina talep ederiz.

Dr. Ozlem SEZEN

AHEF Yo6netim Kurulu Baskani
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