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HEKiIM MESLEKiI SORUMLULUK SiGORTASI POLIGELERINE iLiSKIN
KARSILASTIRMA VE DEGERLENDIRME

I-GIRIS

Bu yazida, hekimlere degisik sigorta sirketleri tarafindan sunulan mesleki sorumluluk sigortasi polige 6rnekleri
incelenmis ve degerlendiriimistir. Amag hekimlerin sigorta ile elde ettikleri korumanin kapsami konusunda
aydinlatilmasidir.

Policeler Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari ve Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi Klozu'nda yer alan
dizenlemeler, hekimlik meslegine ve saglik hizmetine iligkin hukuksal diizenlemeler ve konu ile ilgili diger normlar
1Isiginda degerlendirilmistir. Karsilagtirma ve degerlendirmelerimiz;

- Koruma Siresinin Baslangici ve Gegerlilik Siresi,

- Yargilama Gideri, Avukatlhk Ucreti, Manevi Tazminatin Diizenlenisi,
- Poligelerin Teminat Altina Aldig1 ve Kapsam Disi Biraktigi Durumlar,
- Sigortalanan Hekimden Beklenen Yukumlilikler,

- Ozel Sartlar

alt bagliklarinda yapilmistir. Bu inceleme sonucunda bu alandaki diizenlemelere aykiri ve hekimlerin aleyhine
hukimlere de rastlandigindan bunlarin dizeltiimesi i¢in alanla ilgili yetkili kurulus olan Hazine Mustesarligi ve
diger ilgili kuruluslar nezdinde girisimler baslatiimistir.

Il- MESLEKiI SORUMLULUK SIGORTASI DUZENLEMELERI SUREG OZETIi

Ulkemizde sigortalarin genel sartlarini diizenleme yetkisi Hazine Mstesarligr'na ait olup, diizenleme ve denetim
yetkisi bulunmaktadir. Bu nedenle sigorta sirketi ile sigorta ettiren arasinda mutlak bir sézlesme serbestisi
bulunmamaktadir. Mesleki sorumluluk sigortasina iliskin 6zel bir diizenlemenin bulunmayisi nedeniyle 2005
yilindan itibaren Hazine Mustesarligi blinyesinde konuya iliskin Ttrk Tabipleri Birligi'nin de yer aldigi taraflarin
temsilcilerinin katilimi ile bir dizi toplanti yapiimistir. Bu toplantilara dort ayri meslegin (hekimler, avukatlar, mimar
- muhendisler ve muhasebeciler - mali misavirler) temsilcisi olan meslek érgutleri de katilmistir.

Once biitiin meslekleri kapsayacak bigimde Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari 16 Mart 2006 tarihinde
Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige girmistir. 21 Eylil 2006 tarihinde ise Hekim Mesleki Sorumluluk
Sigortasi Klozu yayimlanarak yururlige konulmustur.

Ozellikle Tiirk Tabipleri Birligi tarafindan Genel Sartlar'da yer alan, hekimleri olumsuz etkileyecek bir dizi
diizenlemeye karsi ¢cikilmis, bunun {zerine Genel Sartlarin “C.10. Klozlar ve Ozel Sartlar” maddesine “Bu genel
sartlarin eki niteligindeki klozlar genel sartlara gore 6zel diizenlemeler igerebilir. Taraflar sigorta ettiren ve
sigortalinin aleyhine olmamak tzere 6zel sartlar kararlastirilabilir.” hikimleri eklenmistir. Hekim Mesleki
Sorumluluk Sigortasi Klozu’'nda Genel Sartlara oranla hekimler lehine bazi 6zel diizenlemelere yer verilmesi



saglanmistir. 2006 yilinin sonundan itibaren ise sigorta sirketlerinin bazilari tarafindan hekim mesleki sorumluluk
sigortasi poligeleri hazirlanarak hekimler sigortalanmaya baglanmistir.

Turk Tabipleri Birligi basindan itibaren, 6zel sigortacilik sisteminin ABD 6rneginde yasandigi gibi saglik hizmetine
ve hekimlere olumsuz etkilerini bilerek elestirileri ve énerilerini belirtmistir. Onerilerimizde diinya érneklerinin de
incelenmesinden yola ¢ikarak, hastalarin zararini karsilayacak, hekimleri yalnizca hastanin yararini gézeterek
uygulama yapmaya 6zendirecek ve giderek hatalari en aza indirecek zorunlu kamusal bir sigorta sistemi 6ne
cikmistir. Bu 6neriler Saglhk Bakanhgr’'na da iletilmistir.

Ancak toplum ve hekimler icin uygun olan sistemin kurulmasi igin gosterilen gabalarin yani sira mevcut
uygulamalar gézden gecirilerek hekimlerin aydinlatilmasi ve haklarinin korunabilmesi Turk Tabipleri Birligi’'nin
o6nemli bir calisma alanidir. Bu kapsamda yazinin devaminda policeler, ilgili basliklar altinda karsilastirilip
degerlendirilmigstir.

l1I- POLICELERIN DEGERLENDIRILMESI

A- Policelerde Koruma Siiresinin Baslangici ve Gecgerlilik Siiresi:

Sigorta poligesinin hangi sure icinde gerceklesen riskleri karsilayacagdi sorusu policenin hekimi hangi dizeyde
korudugu ile es anlamhdir. Bu nedenle gerek gecmise donuk mesleki faaliyetlerin koruma altina alinmasi gerekse
police vadesinde gerceklesen uygulamalarin sigorta bitiminden sonra da teminat kapsaminda kabul edilmesi olasi
tazminat istemlerinde hekime daha genis giivence saglayacaktir.

Genel Sartlarda karma s6zlesme olarak tanimlanan bu yontem ile sézlesmeden bir yil dnceki ve s6zlesmenin
yururlukte oldugu bir yilhk dénemdeki mesleki faaliyetler koruma altina alinacak, bu faaliyetlerden kaynakli olasi
tazminat talepleri de sdzlesme suresi icerisinde ya da s6zlesme bitiminden iki yil icinde ileri strtlmesi sarti ile
teminat kapsaminda sayilacaktir. Bu sayede hekim iki yillik mesleki faaliyetinden dolayi, bir yillik prim karsihginda
doért yil sure ile korunmus olacaktir.

Ne var ki incelenen police ve aciklamalarin higbirinde karma s6zlesmeye dayali uzatiimis koruma suresi tercih
edilmemis, sirketler sigortali hekim lehine olan bu diizenlemeyi hayata gecirmemistir.

Sunulan policeler ise;

a) Mesleki faaliyetin sigorta suresi icinde gerceklesmesi kosuluyla sézlesme suresinin bitiminden iki yil sonrasina
kadar yoneltilen tazminat taleplerini ya da

b) S6zlesme yapilmadan bir yil dnce veya s6zlesmenin yurarlikte bulundugu bir yillik ddnemde meydana gelen
olaylar nedeniyle s6zlesmenin yururlikte bulundugu sure icinde yoneltilen talepleri koruma altina almaktadir.

Daha 6zel bir aktarimla dort sigorta sirketi (V, M, L, Z) a) bendinde 6zetlenen korumayi kabul etmis, iki sigorta
sirketi (N, Y) ise polige baslangi¢ tarihinden 12 ay 6ncesini kapsayan geriye donik glivenceye yer vermistir.
Ancak (Y) sirketinin 1 yillik gegmise yurtrlik suresi icin sundugu giivence poligcede belirtilen teminat limitinin
tamami olmayip %25’ ile sinirh tutulmustur. Boylece gegmise donuk glivence oldukga sinirli hale getirilmistir.
(T) sirketi tarafindan iletilen sigorta poligesinde ise s6zlesme suresi igerisinde meydana gelen olaylarin teminat
kapsaminda oldugu gorilmektedir. (T) sirketinin ayni déneme ait bir baska poligce 6rneginde ise police
baslangicindan énceki bir yillik zaman dilimini kapsar sekilde giivence saglanmistir.

Gegmise donik giivenceyi iceren (N) ile (T) sigorta poligeleri tazminat talebini s6zlesmenin yurarliikte bulundugu
sure ile sinirlamamis, sigorta siresinin sona ermesini izleyen 12 ayi bildirim suresi olarak ifade ederek uzatiimig
bildirim siiresi 6ngérmustur. Boylece iki yillik mesleki faaliyet nedeniyle ug¢ yillik bir koruma saglanmistir.



Sonugcta sigorta poligesinin hangi sure iginde gerceklesen riskleri karsilayacagi sorusunun tasidigi 6nem, karma
sOzlesmelerin gereksinimlere daha uygun ve hekimlerin lehine oldugunu gosterirken incelenen policeler asgari
koruma cergevesinde daha kisa koruma strelerine yer verilerek hazirlanmigtir.

B. Policelerin Yargilama Gideri, Avukatlik Ucreti ile Manevi Tazminati Ele Alisi:

Sigorta sirketlerinin sigortali hekimi tazminat taleplerinden kurtarma yukimliluga gerek “tekil olay”, gerekse
stzlesmede belirtilen “en tst meblad” bakimindan belirli limitlerle sinirhdir. Bu nedenle tazminatla ilgili hukuksal
surecin sonunda policede temel alinan miktarin tzerinde bir 6demeye hiikkmedilirse aradaki fark sigortali hekim

tarafindan 6denmek durumundadir. Bu yaklasim sigortacinin Ustlendigi sorumlulugu sinirlandirmaktadir.

Bununla birlikte Ustlenilen teminatin maddi ve manevi tazminatin yani sira avukatlik Gcreti, yargilama giderlerini
de glivence altina almasi mesleki sorumluluk sigortasindan beklenen faydanin gergeklesmesi igin dnem
tasimaktadir. Yuksek meblaglara karsilik gelen tazminat istemlerinde avukatlik Ucreti ile yargilama giderinin ayni
sekilde artmasi bu kapsamda dusuntlmelidir.

Klozda yargilama giderleri ile avukatlik Ucretinin kararlastiriimigsa sirket tarafindan temin edilecegi
dizenlendiginden bu giderlerin policede yer almamasi sirket tarafindan stlenilmedigi anlamina gelecektir.

Bu aciklamalar i1g1ginda incelenen poligelerin birgogunda avukatlik tcreti ile yargilama giderlerinin manevi ve
maddi tazminatin yani sira glivence altina alindigi gériilmektedir. Policeler arasindaki farklilik esasen savunma
masraflari ile manevi tazminata yonelik Ustlenilen teminat oranlarinda ortaya ¢gikmaktadir. Her bir poligenin
ustlendigi teminat ayri ayri belirtiimeyecek olmakla birlikte savunma masraflari genel olarak limitin %10 ile %25’i
oraninda, manevi tazminatlarin ise teminat oranlarinin %20 ile %50’si arasinda korundugu sdylenebilir.

Ustlenilen savunma masraflari ve manevi tazminatin oranlari diginda konuya iligkin 6nem tagiyan diger
dizenlemeler ele alindiginda;

N, T ve Y sigorta sirketine ait poligcelerde manevi tazminat taleplerinin policede yazili mesleki sorumluluk limiti ile
sinirl olmak kaydiyla bir oran belirtiimeksizin koruma altina alindigi gérilmektedir. Klozda ise her tir manevi
tazminat talebinin, policede belirlenen teminat limitlerinin icinde kalmak ve bu teminat limitinin en fazla % 50'si ile
sinirli olmak kaydiyla teminat kapsaminda olacagi dizenlenmistir. Bu hikim gz dntinde bulunduruldugunda yer
verilmeyen manevi tazminat oraninin teminat limitinin %50’si oraninda karsilandigi ortaya gikmaktadir. M, Zve T
sigorta policesinde ise manevi tazminat taleplerinin limitin %20’si oraninda karsilanacagi sdylenmistir. Klozdaki
%50’lllik Ust sinirin altinda kalan bu diizenlemelerin hekimlerin yararina olmadigi agiktir.

Edinilen (T) poligesinde dava agilmasi halinde sigorta sirketinin sigortali adina davayi takip edecegi, sigortalinin
sirketin gésterdigi avukata her turlG yetkiyi vermek zorunda oldugu belirtiimektedir. Policede bu nedenle avukatlk
Ucretine iligkin bir ibare bulunmamakta yalnizca davaya ait masraflarin sigorta sirketi tarafindan 6denecegi ifade
edilmektedir. Hekimin kendi bagimsiz savunmasini olusturmasinin dniine gegilmesinin, davayi mesleki birikimine,
yetenegine guvendigi bir avukat ile takip etmesini engelleyecegi gibi etik bir yaklagsim da olmadigi kanisindayiz.
Ayrica dava disi yollardan da tazminat 6demesi s6z konusu olabildigi, érnegin arabuluculuk, uzlasma gibi
kurumlar ile bir anlagsmaya varilmasi ve bu kapsamda da masraf yapildig1 gézetildiginde policedeki “davaya ait
masraf” kavraminin elverigli bir tanim olmadigi ortaya ¢ikmaktadir.

(M) policesinde diger sdzlesme 6rneklerinden farkh olarak her bir hasarda ddenecek hasar miktari Gzerinden %5
tenzili muafiyet uygulanacagi séylenmistir. Bu sekilde muafiyet getiren police diizenlemelerinin koruma miktarinda
sinirlama ve sigortall hekime ayrica bir yuk getirdigi disunulmektedir.

(N)nin sundugu poligede ise avukatlik asgari tcret tarifesinin baz alindigi 6zellikle belirtiimistir. Bu nedenle
sigortalinin avukati ile yapmis oldugu vekalet s6zlesmesinde asgari tcret tarifesinin tstlinde Ucret belirlenmesi
aradaki farkin hekim tarafindan 6denmesi sonucunu yaratacaktir. Ayrica tazminat talebinin mahkemece kabul



edilmesi durumunda talep sahibinin avukatlik masraflarinin da bu limit icinde degerlendirildigi 6zel olarak
belirtmistir. Bu hiikim teminatta bir degisiklige yol agmayip, bilinenin tekrar edilmesi anlamina gelmektedir.

Bu nedenlerle dnerimiz; manevi tazminat yéniinden Klozda belirlenen %50’lik sinira uygun, kararlastirma? sartini
icerir bicimde yargilama giderleri, avukatlik tcretinin agik ve oranlari belirtiimis sekilde policede yer almasidir.
Degerlendirmeye alinan poligceler bu butinligu yansitmaktan uzaktir.

C. Policelerin Teminat Altina Aldigi ve Kapsam Disi Biraktigi Durumlar:

Sigorta s6zlesmelerinin sigortali hekime sagladigi korumanin kapsami, teminat altina alinan ve disarida birakilan
fiillerle anlasilir oldugundan poligelerdeki kapsam tanimlari 6nem arz etmektedir. Sigortali hekim agisindan police
kapsaminin acik ve anlagilir olmasi ile en genis korumayi saglamasi gerekliligi gozetildiginde; Hekimlik Mesleki
Sorumluluk Sigortasi Klozu’ndaki “sigortalinin poligede konusu belirlenmis mesleki faaliyeti ifa ederken neden
oldugu zarar” seklindeki tanimin yeterli oldugu kanisindayiz. Sigorta edilen rizikonun tibbi faaliyetler olmasi
karsisinda kusur, hata gibi ayrimlara girmeksizin mesleki faaliyeti ifa seklindeki bir 6l¢itiin kapsayici ve
genellestirici 6zelligi ile yerinde bir diizenleme oldugu disinilmektedir. Bu baglamda incelenen polige drnekleri
arasinda V, K, T'nin Klozdaki tanimi benimsemesi, s6zlesmeye aynen aktarmasi olumludur.

Diger yandan poligenin glivence altina aldigi teminatin kapsami taniminin yani sira teminat disi kalan tazminat
taleplerinin neler oldugu ile de anlam kazanmaktadir. istisnalar seklinde somut anlatimla ifade edilen maddeler
korumanin neleri icermedigini goérunlr hale getirmektedir. Sunulan police érnekleri incelendiginde saglanan
teminatin birgok yonden poligelerin referansini olusturmasi gereken Genel Sartlar ve Klozda belirlenen asgari
sartlari dahi tasimaktan uzak oldugu gorilmektedir. Bu nedenle Genel Sartlar ile Klozdaki teminat disi kalan
durumlara 6ncelikle yer vermek gereklidir.

Genel Sartlarin A.3 no’lu maddesinde teminat disi kalan haller;
a) Sigortalinin policede belirtilen mesleki faaliyetlerinin kapsamini asan her turli faaliyeti;
b) Mesleki faaliyetin ifasi sirasinda sigortali tarafindan kasten sebep olunan her tir olay ile davranislari;

c) Sigortali veya calistirdigi kisilerin, policede belirtilen mesleki faaliyeti ifa ederken alkol, uyusturucu ya da
narkotik maddelerin tesiri altinda bulunmasi sonucunda meydana gelen olaylar seklinde siralanmigtir.

Klozun Il no’lu maddesinde ise teminat disI kalan tazminat talepleri:

1. Sigortalinin, policede belirlenmis ve sinirlari hukuk kurallari ve etik kurallar ile tespit edilen mesleki faaliyeti
disindaki faaliyetlerinden kaynaklanan tazminat talepleri,

2. Ruhsatli bir saghk kurum veya kurulusunda ve acil haller disinda yapilmadigi ve usuliince yetki verilmis bir
anestezi uzmani gozetimi altinda olmadigi slrece, dis hekimleri ve cerrahlar tarafindan genel anestezi
uygulanmasindan kaynaklanan tazminat talepleri,

3. ik yardim ve acil miidahale harig olmak (izere, meslekten gegici yasaklanilan dénem iginde verilen her tiir
tedavi ve saglik hizmetlerinden kaynaklanan tazminat talepleri,

4. ik yardim veya acil yardim hizmetlerinin sunuldugu yerlerde, yeterli ve gerekli ekipman ile teghizatin
sigortalinin Kisisel kusuru ile bulunduruimamasindan kaynaklanan tazminat talepleri,

5. Tibbi amagli kullanim disinda, radyoaktif, zehirli, patlayici veya herhangi bir patlayici nikleer bilesim veya
bunun nukleer bir parcasinin tehlikeli 6zellikleri sebebiyle talep edilen tazminat talepleri,



6. Tibbi amacl kullanim disinda, diethylstilbesterol (DES), dioxin, urea, formaldehyde, asbest, asbestli trtinler
veya asbest iceren Uruinlerin kullanimindan kaynaklanan her tur hastalik (kanser dahil) veya asbestten
kaynaklanan tazminat talepleri,

olarak alti madde halinde sayilmistir.Ayni bélimiin devaminda ise ek s6zlesme ile teminat kapsamina
alinabilecek haller gosterilmistir.

Yukaridaki sayilan konu ve uygulamalarin diginda kalan faaliyetlerin policede yer veriimekle teminat kapsami
icerisinde degerlendirilebilecegdi aciktir. Birgok sirketin (V,T,L) teminat disinda kalan halleri yukarida yer verdigimiz
Klozun Il no’lu maddesi ile ayni sekilde diizenledigi, Genel Sartlarin A.3 Teminat Disinda Kalan Haller maddesini
sakl tuttugu, ek sézlesme ile teminat altina alinabilecek eylemleri ise polige kapsamina almadigi 6zetle asgari
korumadan ibaret bir glivence sagladigi gérilmektedir.

Oysaki bu kapsamdaki koruma birgok yonden teminatin yetersiz ve hekimin giivenceden yoksun olmasina neden
olacaktir. Dolayisiyla Klozdaki asgari korumayi saglamakla birlikte ek s6zlesme ile glivence altina alinabilecek
eylemleri iceren teminatlarin éncelenmesi zararlarin gideriimesi amaci ile daha uyumlu olacaktir.

Bir diger teminat disi birakilan konu ise teghis ve tedavi amach olmaksizin yapilan tibbi hizmetler, plastik/estetik
cerrahi uygulamalaridir. Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi Klozunda rekonstriktif cerrahi uygulamalari zorunlu
olarak teminat kapsaminda olmasi gereken mudahaleler arasinda sayilmig, guzellestirme amacl girisimler ise ek
s6zlesme ile teminat altina alinabilecek haller icinde gdsterilmistir. Nitekim policelerde kaza sonucu olusan ve
dogustan gelen deformasyonlarin zorunlu sonucu olarak yapilan ameliyatlar koruma altina alinmis, estetik
girisimler ise kapsam digi birakilmigtir. Bu korumanin Plastik Rekonstriktif Estetik Cerrahi uzmanlari agisindan
cok sinirli oldugu aciktir.

N sirketi’nin sundugu polige 6rneginde ise glzellik ve estetik amagli yapilan estetik midahaleler sigorta
kapsamina alinmistir. Ancak bu konunun diizenlendigi maddenin hemen devaminda Objektif tibbi kriterlerle
belgelenebilecek cerrahi malpraktis sonucunda ortaya ¢ikan bedeni zararlar digindaki psikolojik sonuglar ve
paramedikal kusur bulunmasi sebebiyle ileri siirtilebilecek tazminat talepleri teminat diginda oldugu
dizenlenmistir. Bu diizenleme, sigorta glivencesini bir kisim manevi tazminat taleplerini kapsamayacak sekilde
sinirlandirmakta ve policede yer alan ‘Manevi tazminat talepleri teminata dahildir.” diizenlemesini etkisiz hale
getirmektedir.

Poligelerin butiininde teminat kapsami disinda sayilan bir diger alan ise kisirlastirma/kisirlik tedavisi, suni
dollenmef/tiip bebek, dogum kontrol uygulamalari ve benzeri uygulamalardir. Kiirtaj islemleri de tibbi zorunluluk
kosulu disinda kapsam digi birakiimaktadir. Klozda ek s6zlesme ile teminat altina alinabilecek haller arasinda
sayllan ve tibbi uygulama hatasi nedeniyle uyusmazligin ¢ok sayida gergeklestigi bu uygulamalarin N sirketi
haricinde kapsam disinda birakilmasi, sirketlerin riskli alanlarda teminat altina girmekten uzak durdugunun carpici
bir 6rnegidir. N sirketi ise iremeye yardimci ve onleyici her turlt saglik hizmetinden kaynaklanan tazminat
taleplerinin tamamini ve limitin %25 ile sinirli olmak Gzere tibbi gereklilik bulunmayan durumlardaki kirtaj
uygulamalarina koruma saglamaktadir.

Tam policelerde AIDS, onun patojenleri veya hepatit hastaligi ile baglantili olarak sebebiyet verilen veya verildigi
iddia edilen her tiirll ruhsal ve bedeni rahatsizliklara bagli tazminat talepleri kapsam disi durumlar arasinda
sayilimistir. Oysaki bu konu Klozda ek s6zlesme ile teminat altina alinabilecek tazminat talepleri ve 6demeler
arasindadir. Benzer bicimde kan ve kan urlnleriyle meydana gelen tibbi uygulama hatalarinda “kan bankalarinin
calisanlari ve onlarin igslemleri” ile genetik hastaliklardan kaynaklanan tazminat talepleri de istisnasi
bulunmaksizin teminat digi sayilan haller arasindadir.

Edinilen T poligesi ile N poligesi harig olmak lizere kilo vermek igin ilag kullanimi ile bunun yaninda diyet, kaplica
vb. alternatif tip tedavileri ile Saglik Bakanligi'nca ruhsatlandiriimamis her tirlt tibbi uygulamalar kapsam disidir.



Bu durum Y ile M poligelerinde acgikca ifade edilmistir. Kaplica tedavisinde fizik tedavi ve rehabilitasyon
yontemlerinin uygulandigi, tibbi ekoloji ve hidroklimatoloji uzmani veya fizik tedavi ve rehabilitasyon
uzmanlarindan birinin kaplicada yer almasinin zorunlu oldugu géz ardi edilerek bu iglemlerin tibbi uygulama
disinda tutulmasi bilimsel bir yaklasim degildir. Kaldi ki Y ile V sirketlerinin uzmanlik branslarina gore polige
ornegdi diizenledigi, fizik tedavi ve rehabilitasyon uzman hekimine de 6zel koruma sagladigi gozetildiginde
stzlesmedeki bu diizenleme anlamini iyice kaybetmektedir.

Genel Sartlardaki hiikme uygun olarak alkol ve uyusturucu madde etkisi altinda sunulan hizmetler tim
sOzlesmelerde kapsam digi birakilmigtir.

Klozda tibbi amacli kullanim disinda radyasyon veya radyoaktivite bulagsmasindan kaynakli hastalik veya
asbestten kaynaklanan battin tazminat talepleri kapsam disinda birakilmigtir. Bu dizenleme pek ¢ok policede
tibbi kullanim istisnasina yer verilmeden olusturulmus, 6zetle asgari koruma saglanmamistir. M girketine ait
policede ise radyasyonlu onkoloji tedavileri ve radyasyonlu tanilar istisnasi getirilmis, ancak devaminda
radyasyon tedavilerinin bu konuda yeterliligi olan nitelikli doktor veya asistanlar tarafindan yapilmasi serhi
konulmustur. Korumayi gérece ve keyfi bir yoruma agik hale getiren nitelikli doktor vurgusu etkin bir koruma
saglanip saglanmayacaginda tereddut yaratmistir.

Policelerde ortak olan bir diger yon ise savas, teror, askeri darbe gibi hallerin sonucu meydana gelen hastaliklara
mudahale ile ileri surtlen taleplerin kapsam disi oldugudur. Ancak bu gibi durumlar nedeni ile zarar gérmus bir
kisiye yapilan mudahale sonucu olugan tazminat isteminin kapsam disi birakilmasi hekimin bu gibi kogullarda da
uygulama yapmaya devam ettigi gergegini yok saymaktadir. Hemen belirtmek gerekir ki N polige 6rneginde s6z
konusu kisittama maddesi yer almamaktadir.

Ayni police kapsamindaki sigortalilarin birbiri aleyhine talepleri korumanin diginda birakilmistir. Bu nedenle
sigortali hekimlerin diger sigortali hekim ve saglik ¢alisanlarina dénuk tibbi girisimleri kapsam disinda
birakilmaktadir.

Policelerde sigortalinin korunmasina sinir getiren bir diger diizenleme ise herhangi bir belge ya da malin zarara
ugramasi sonucunda ortaya gikacak zararlarin kapsam disi birakilmasidir. Daha gok hasta dosyasinin timu ya
da kimi evraklarin kaybolmasi durumunu akla getiren bu diizenlemeye konu fiillerin sikga yagsanmaya ve yargi
konusu edilmeye baslandigi gbzetildiginde glivence kapsamina alinmasi énem kazanmaktadir. Y policesinde ise
bilgi veya malzeme kaybina donuk bir hikim bulunmamaktadir.

Son olarak sigortali tarafindan ustlenilen bir sorumluluk sonucu sigortalinin yasal mesuliyetinin artmasi da
policelerde kapsam digi sayilmistir.

Policelerin butlinine donik bu aciklamalarin yani sira police 6rneklerindeki ayriksi 6nermeleri ele alacak
oldugumuzda;

Ornegin Y sirket policesi diger poligelerden farkl olarak uzmanlik ve faaliyet alani icin gecerli belge disinda
hizmet saglanmasi halinde dogan sorumlulugu koruma kapsaminin diginda tutmustur. Ne var ki acil hallerin bu
dizenlemenin istisnasini olusturmasi yéninde bir ibareye yer verilmemistir. Bilindigi Gzere hekimin, gérevi ve
uzmanhgi ne olursa olsun, gerekli tibbi girisimlerin yapilamadigi acil durumlarda, ilk yardimda bulunacagi Tibbi
Deontoloji Tlizugu ve Hekimlik Meslek Etigi Kurallarinin 10. maddesinin emredici hiilkmudur. Poligenin saglik
alanina iligskin 6zel dizenlemeleri gdzeterek hazirlanmadiginin tek olgttt bu madde de degildir.

Policede “ise uygun ve yeterli donanima sahip lisansli hastanede” yetkili anestezi uzmani olmadigi strece bir
hasta Uzerinde yapacag! tim genel anestezi islemleri veya genel anestezi altinda yapilan her tirlt islemden
kaynaklanan zararlara iligkin taleplerin kapsam disi olacagina yer verilmistir. Ne var ki ayni duzenleme klozda
“Ruhsath bir saglik kurum veya kurulusunda ve acil haller disinda yapilmadigi” seklinde ve acil haller istisnasina
yer verilerek ifade edilmistir.



Ayrica ruhsatl saglik kurumu ibaresinin policede ise uygun ve yeterli donanima sahip lisansh hastane olarak
genisletilmesi asgari korumanin sartlarina uyulmadigini géstermektedir. Asgari korumanin daha da daraltiimig
bicimde yer aldigi hiikiimler gerekli ekip ve teghizatin bulunduruimamasindan kaynaklanan zararlara iligkin
taleplerin tazmin disi kalmasi ile devam etmektedir. Zira Klozda bu hikim ekip ve teghizatin sigortalinin kisisel
kusuru ile bulundurulmamasindan kaynaklanmasi halinde kapsam disi tutulmustur. Ozetle poligenin yukarida yer
verilen hikUmleri klozla ayni icerige sahip gibi gdézukmekte ancak istisna diizenlemeleri g6z ardi ederek hekim ve
giderek hastalar aleyhine sonuglar yaratmaktadir.

Son olarak s6zlesmede bunlara ek olarak “Gebeligin ilk iki ayi icinde hekimin hastanin gebe oldugunu bilmeksizin
baslamis oldugu tedavinin bebegde vermis oldugu zararlar ile annenin gebeligini saklamasi durumunda yapilan
tedavi dolayisiyla olusan zararlar” da kapsam disi sayilmistir. Ne var ki gebeligin olup olmadigi bilgisine iliskin
kanitlar ve veriler olmadigi 6zellikle acil hallerde durumun nasil belirlenebilecegdi anlasilir degildir.

M policesinde ise miessese adina hasta ile ilgilenen sigortali disinda diger kisi ya da hastanin bilgisizligi nedeni
ile sigortalinin énerdigi uygulamanin yapilmamasi nedeni ile ileri surulen talepler kapsam digi tutulmustur. Cerrahi
mudahaleler sonrasi hasta uygulamalarinin en az tibbi midahale kadar 6nem tasidigi gozetildiginde ilgili
uygulamalarin yapilmamasinin hekimin sorumlulugunda tutulmasinin korumayi daraltmak diginda bir anlaminin
olmadigi dislncesindeyiz.

Sonug olarak ek sézlesme ile teminat altina alinabilecegi ifade edilen faaliyet ya da konular policelerde giivence
kapsaminda goésteriimemis, hekimin ek s6zlesme ile bu korumadan yararlanmasina olanak taninmamistir. Bu
duruma istisna olusturan birka¢g maddeyi iceren polige drnekleri ise icerdigi geliskilerle birlikte degerlendiriimelidir.
Bu nedenle énerimiz Klozdaki teminat disi sayilan haller diginda en genis korumayi saglayan ve 6zellikle hekimin
uzmanlik bransi ile yakindan ilgili uygulamalarin ek sézlesme ile teminat kapsaminda gosterilmesi seklindedir.

D. Sigortalanan Hekimin Yaktmlulikleri:

Sigorta s6zlesmelerinde sigorta ettiren kiginin asli yukimluluga prim édeme, sigortacinin asli yakimluligu ise
teminat altina alinan riziko gergeklestiginde s6zlesmede belirlenen limit dahilinde sigorta tazminatini 6demedir.
Bununla birlikte prim édeme yikimliligi yaninda sigortalinin yiklendigi bir dizi sart bulunmaktadir.

Sigorta ettirenden beklenen bu yikimlilikler tazminat taleplerinin ortaya gikmasi durumunda her somut olay igin
o olayin 6zellikleri icinde degerlendirilmelidir. Bu anlamda hekimin bu yukumlilikleri ancak mimkin olan ve
kendisinden beklenebilecek tedbirleri almakla makul ve dirust bir kisi olarak sigortali degilmisgesine ayni
sartlarda gosterecegi 6zen Olglisinde davranmakla sinirlidir.

Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarinda ise sigorta ettirenin ve sigortalinin yikumltkleri madde madde
siralanmistir. Bu Sartlar agisindan sigortalinin yuktumluliklerine yer verecek oldugumuzda;

- Riziko 6ncesi gerekli koruma ve kurtarma énlemlerini almak ve bu konuda sigortacinin makul talimatlarina
uymak,

- Rizikonun gerceklesmesinden sonra bes gln icinde sigortaciya durumu ihbar yukimliliga ve olay ve
zararla ilgili tespitlerde bulunmak,

- Tazminat yikimlulugu ve miktari ile ricu hakkinin kullaniimasina yararli, elde edilmesi mimkun bilgi ve
belgeleri gecikmeksizin sigortaciya vermek,

- Sigortacinin onayi olmadan higbir sekilde tazminata iliskin kismi veya tamamina yonelik kabul, 6deme
taahhidi ve 6demede bulunmamak,



- Sigorta ettirenin s6zlesmenin devam ettigi sirada rizikoya etki edecek nitelikte degisiklik yapiimasi
durumunda da sigortaciya bildirim yapmak,

- Sigorta konusu ile ilgili baska sigortalar bildirmek, adli, cezai ya da bagka yollarla tazminat talep
edildiginde bu konudaki tiim belgelerle birlikte sigortaciyl haberdar etmek olarak diizenlenmistir.

Prim 6deme diginda sigortalinin yerine getirmesi gerekli yikimluliklerin basta geleni policede saptanan rizikonun
gerceklestigini sigorta sirketine bildirmektir. ihbar ile birlikte rizikonun gergeklestigi zaman da énem
kazanmaktadir.

Rizikonun gergeklesme zamani sigortaciyi sigortalinin savunmasina yardimi zorunlu tutan sorumluluk
sigortalarinda, Uglincli sahsin sigortaliya karsi dava agmasi halinde sigortalinin tebligat Gizerine davayi 6grendigi
tarih rizikonun gergeklestigi tarih olarak kabul edilmelidir. Sigorta ettirenin U¢lncu kisiye verecegi tazminatin
sigortaci tarafindan 6denmesini 6ngdren sorumluluk sigortalarinda ise mahkeme kararinin kesinlestigi ve
sigortaliya teblig edildigi tarih rizikonun gergeklesme zamani olarak benimsenmelidir. Olasi tereddit ve
uyusmazliklarin éniine gegilmesi icin rizikonun gercgeklestigi an bu agiklamalar ¢ercevesinde policelerde acikca
duzenlenmelidir.

Bu aciklamalar ile birlikte Genel Sartlarda rizikonun gergeklesmesinden sonra bes giin icinde 6zel bir sekil kosulu
ongdérmeksizin sigortaciya durumu ihbar etmek seklinde dizenlenen bildirim yukimlaluginin ayni sekilde
policelerde de yer almasinin uygun olacagi dusunilmektedir. Hemen belirtmek gerekir ki bu tip bir stireye yer
vermeyen policelerde de Genel Sartlardaki bes gunlik sire uygulanacagi gibi bes gunluk bildirim suresi
policelerde uzatilabilecektir.

Bu yorum Genel Sartlarin “C.10. Klozlar ve Ozel Sartlar” maddesine dayanmaktadir. Madde metni “Bu genel
sartlarin eki niteligindeki klozlar genel sartlara gére 6zel dizenlemeler igerebilir, Taraflar sigorta ettiren ve
sigortalinin aleyhine olmamak Uzere 6zel sartlar kararlastirilabilir’ dizenlemesini icermektedir. Dolayisiyla
yukumluliklerle ilgili yoruma ihtiyag duyuldugunda bu hikiim géz 6énlinde bulundurularak sonuca gidilmelidir.

Yukaridaki 6zetlenen yukumliligun yani sira birkag sigorta policesinde herhangi bir sahsin yanls tedaviden
dolayi hekimi sorumlu tutma niyetinde olduguna dair ihbar alinmasi, tazminat talebine yol agabilecek herhangi bir
olayin veya durumun meydana gelmesi halinde de bildirim zorunlulugunun olusacagi belirtiimektedir.

Genel Sartlar da bildirim igin rizikonun gergeklesmesi esas alinirken olasi bir isteme, hekimi sorumlu tutma
niyetine bildirim yikimlaliga getiriimesinin benimsenmesi mumkun degildir. Kaldi ki bu policelerde yanhs
tedavinin sigorta suresi zarfinda sigortali aleyhine 6ncelikle bir tazminat talebinde bulunulmasi ile sonuglanmasi
gerektigi ifade edilmis olup, bu talebin derhal ihbari yapilmasi gerektigi séylenmistir. Bu baglamda ayni policede
tazminat talebine yol acabilecek herhangi bir olayin veya durumun meydana gelmesini veya herhangi bir sahsin
yanlis tedaviden dolay sorumlu tutma niyetinde olduguna dair ihbar alinmasini bildirimle ydkamld kilmaya donuk
dizenlemeler genel sartlara aykiri oldugu gibi hekim bildirim yukimliligunu agirlastirmaktadir.

Sonug olarak bildirim yukimluluigini Klozda ifade edilen sekli ile dizenlemenin yeterli oldugu, yeni yuktumlulukler
getirmenin ise yalnizca hekim aleyhine sekillenen bir davranis anlamina geldigi distincesindeyiz.

Diger yandan hemen hemen tim poligelerde yer alan kisaca sigortalinin kayit tutmasi, tazminat talebiyle iligkili
kayitlari sigortaci ve/veya temsilcilerinin inceleme ve yararlanmasina agik bulundurmasi, sigortacinin talep
edebilecedi her turlt bilgi, yardim ve imzali beyani sigortaci veya onun temsilcilerine vermek seklinde 6zetlenecek
yukudmluliklerin de hekimlerin yakumlultkleri ve hastalarin haklar ydninden degerlendiriimeye muhtagtir. V, L ve
Birlige génderilen T policelerinde yer almayan geri kalan poligelerde bulunan bu diizenleme icin hekimlere
getirilen iki yakimlulik Gzerinde durmak gerekmektedir.



Hekimlerin mesleki faaliyetleriyle ilgili kayit tutma yukdmluligu bilindigi Gzere tipla ilgili mevzuattan
kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda 1219 sayili Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarzi icrasina Dair Kanun’unda,
Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglk Kuruluslari Hakkinda Yénetmeliginde Hususi Hastaneler
Kanunu’'nda ve Yatakl Tedavi Kurumlari isletme Yénetmeligi'nde kayit tutma ile ilgili diizenlemeler bulunmaktadir.

Yine hekim ve hasta arasindaki iligki tipla ilgili mevzuat hikidmlerinin yaninda 6zel hukuk bakimindan vekalet
iliskisi olarak degerlendirildiginden vekilin “hesap verme” yukimluligl kapsaminda hastayla ilgili bilgileri diizenli
bir sekilde kayda gecirmek ve bu belgeleri saklamak zorunlulugu bulunmaktadir. Gérildugu tUzere policedekilerin
aksine hekimlerin kayit tutma yukidmlilikleri sigortacinin talebi karsisinda verilmek Gizere degil bu dizenlemeler
kapsaminda bulunmaktadir. Ancak poligeler Genel Sartlarin aksine rizikonun gergeklesmesinden énceki korunma
ve koruma yukumlulugind asan bir kayit tutma yakimlaligu ve hukuka aykiri bir bicimde sigortaliy1 denetleme,
yararlanma imkani getirmektedir. Bu anlamda mesleki sorumluluk sigortasinin konusunun hekimlik faaliyetinin
tamami oldugu distinildiginde bu madde ile kayit altinda tutulmasi istenen bilgi ve belgelerin hekimlik
mesleginin sorumluluk ve yukimliliklerini gdzetecek bir sekilde diizenlenmesi ve hekim ve hasta haklarini ihlal
edecek bir sekilde genis yorumlanmamasi gerekmektedir.

Ayrica bu policelerde hekime getirilen yikimluliklerin kabulu ve yerine getirilmesi sir saklama ylikimlGgu
kapsaminda da mimkun degildir.

Sir saklama yukimluligl, hekimin tedavi iliskisi dolayisiyla elde ettigi bilgileri hastanin rizasi olmaksizin tGglnci
kisilere agiklama yasagini ifade etmektedir. Hekimin sir saklama yUkimlGliga Tibbi Dentoloji TGzGgi’'niin 4.
maddesinin birinci fikrasinda, Hekimlik Meslek Etigi Kurallar’'nin 9. maddesinde ve Hasta Haklari Yonetmeligi'nin
23. maddesinde dizenlenmektedir. Sir Saklama YUkimu’nun Anayasal dayanagini ise Anayasa’nin 20.
maddesindeki 6zel hayatin gizliligi hakki olusturmaktadir. Sir saklama yukimluligi olan hekim yasal zorunluluklar
disinda hasta ile olan iliskisi nedeniyle 6grendigi sirlari Gglncu kisilere agiklayamaz. Nitekim sir saklama
yukimlaliginun ihlali durumunda hekimin disiplin sorumlulugu dogabilecegi gibi T.C.K. 135 ve devami maddeleri
kapsaminda cezai sorumluluk ve zararin tazimini bakimindan da 6zel hukuk sorumlulugu da dogabilecektir.

Nitekim sir saklama yukimlilugl kapsaminda Genel Sartlarin B.3. maddesindeki rizikonun gerceklesmesi
halinde, 6zel durumlar hari¢c olmak lGizere hangi belgelerin istenecegi police ekinde acik ve anlasilir sekilde yer
almak zorundadir.” ifadesi de bu bakimdan énem tasimaktadir. Bu anlamda sigorta s6zlesmelerinde hekimin sir
saklama ylkumluligu kapsaminda degerlendirilebilecek bilgi ve belgelerin istenilmesi ile ilgili yasal zorunluluk
kosullarinin agik bir bicimde ortaya konmasi ve yukumlulugin buna goére sinirlandiriimasi gerekmektedir.

Sonug olarak ele alinan policelerdeki sigortaliya getirilen yikumlGlik bu agiklamalar ile uyumlu degildir. Bu
nedenle bu tip kayda yer vermeksizin hazirlanan poligeler hekimlerin yasal dizenlemeleri ihlal etmemesi ve olasi
sorumluluklardan korunmasi ile uyumlu olacaktir.

Son olarak deginilmesi gereken konu ise sigortacinin onayi olmaksizin sigortalinin higbir sorumluluk kabul
etmeyeceginin ifade edilmesi, ancak ayni poligelerde sigortali adina savunma, uzlasma ve bu konudaki tiim
islemleri yapmakla sigorta sirketinin kendini yetkilendirmesidir.

Oyle ki N poligesinde bu durumu ihlal eden davraniglarin yaptirimi sigortalinin tiim haklarini kaybetmesidir. Y ile
M policeleri de hekimin sirketin 6nerdidi ¢c6zimi kabul etmemesini yaptirima baglamistir. Hekimin sirket énerisine
itiraz etmesi durumunda sorumlulugu; sirketin 6demeye razi oldugdu tutar ile rizanin gerceklestigi tarihten
sigortalinin bu ddemenin yapilmasini reddettigi tarihe kadar yapilacak masraf ve giderlerin toplamindan
olusacaktir. Bu durumda sirket belirlenen limitin altinda bir 6deme ile sorumlulugu tzerinden atmis olacaktir.

Diger yandan dava olmaksizin veya davanin sonucu beklenmeksizin uzlagsma gibi kurumlar araciligi ile taraflarin
anlagsmasi 6nemli ve 6ncelenmelidir. Ancak bu uzlagsmalarda hekimin tamamen sirecin disina itiimesi, s6z sahibi
olamamasi ya da sigorta sirketinden bagimsiz uzlasmaya varmasi durumunda mali anlamda cezalandiriimasina
iliskin police hikimlerinin 6ntine gecilmesi gerekmektedir. Sigortali adina savunma, uzlagsma ve bu konudaki tim



islemleri yapmakla sigorta sirketinin kendini yetkilendirmesi, sigortali hekimin inisiyatifi temel alinarak yeni bastan
dizenlenmeli, uzlagsma gibi dava digi yollara policede yer verilmelidir.

Sonugcta temel hedefi mesleki faaliyet esnasinda olusan zararlari en etkin sekilde koruma altina almak olmasi
gereken poligelerin tamamen sirket menfaatlerini 6nceleyerek, hekimin mesleki birikimini ve bagimsizligini yok
sayar bicimde yukumlultkler getirmesi policelerin diger hikimlerinde de rahatca okunmaktadir. Hekimin policede
getirilen yakumlalikleribu boyutu ile incelemesi ve karar vermesi yerinde olacaktir.

E. Policelerdeki Ozel Konular:

Yukaridaki agiklamalar diginda Uizerinde durulmasi gereken diizenlemeler ise bu baslik altinda incelenmektedir.

Sigortalinin korunmasinin kimlerin fiillerini igcerdigi bir diger ifade ile sigortalinin kendisinin yani sira eylemlerinden
sorumlu olacak sekilde istihdam ettigi kisilerin verdikleri zararlarin kargilanmasina donuk giivence de policeler
arasinda farklilik géstermektedir. Bilindigi Uzere sorumluluk hukukunda istihdam edenin kusursuz sorumlulugu
yani dolayli sorumlulugu da s6z konusudur. Bir ekip ¢alismasini gerektiren tibbi mesleki faaliyetlerin
sunulmasinda bu konu 6nem kazanmakta hekimin talimatiyla hastaya yardimci olan kisilerin kusurlu
davraniglarindan hekimin yasal sorumlulugu gindeme gelmektedir. Bu nedenle sigorta policelerinde hekim ile
birlikte calisanlarin davraniglarinin tUstlenilmesi segilecek sézlesme tiriinde géz éniinde bulundurulmaldir.

Sunulan police érneklerinin pek cogunda korumanin kapsamini bu yénu ile genisletecek bir diizenleme tercih
edilmemis, ekip ¢alismasi gercedi goz ardi edilerek poligeler olusturulmus, calisanlarin verdigi zararlara karsi
koruma saglanacagina dair 6zel bir dizenlemeye yer veriimemistir. M policesinde ise kendisinin veya kendisine
hizmet akdi ile bagh ya da eylemlerinden hukuken sorumlu olacak konumda istihdam ettigi kisilerin verdigi
zararlarin limite kadar 6deme glivencesi saglanacagi acikga ifade edilmistir.

Ote yandan police érneklerinin bir kisminda uzmanlik branslarina gére sigorta poligesi olusturulmasi yoluna
gidilmis, geri kalan policeler yéninden uzmanlik alanlarina gére degisen bir 6deme ve koruma degil, tekdlze bir
yaklagim tercih edilmistir. Uzmanlik alanlarina gore olusan poligelerde her brang ve meslek grubu, risk
kategorisinde tercih ettigi limite iliskin prime tabi tutulmus, diger s6zlesmelerde standart bir prim ve teminat limiti
kabul edilmistir.

Sonug olarak uzmanlik alanlarini gézeterek hazirlanan poligelerin hekimin brangi ile uyumlu igerige sahip
olmadigi, hekimin prim édemesini dnceledidi ancak ayni dogrultuda gliivence kapsaminda belirgin degisikliklere
gitmedigi dusunilmektedir. Yapilacak tercihlerde poligenin; uzmanlik bransina 6zgl uygulamalarla uyumu g6z
oninde bulundurulmalidir.

IV- SONUGC:

Hekim mesleki sorumluluk sigortalarina iliskin policelerde bazilarinda daha az bazilarinda ise daha ¢ok olmak
Uzere hukuka aykiri htikiimler ile sigortali hekim aleyhine hukimlere rastlanilmistir. Sigortaci —sigortali iliskisinde
birkag alt baslik halinde topladigimiz dnerilerin hekimler yoninden iligskiyi daha dengeli hale getirmede katkisi
olacagini umuyoruz:

1. Sézlesmenin Tiirii ve Koruma Siiresine lligkin;

e Sigorta poligesinin koruma suresi karma sézlesme ile belirlenmelidir. S6zlesmeden bir yil 6nceki ve
sOzlesmenin yururlikte oldugu bir yillik ddnemdeki mesleki faaliyetler koruma altina alinmali, bu
faaliyetlerden kaynakl olasi tazminat talepleri de s6zlesme siiresi igerisinde ya da s6zlesme bitiminden
sonraki iki yil iginde ileri strtlmesi sarti ile teminat kapsaminda sayiimahdir.

2. Manevi tazminat Oranina iligkin;



e Manevi tazminat ydninden teminat limitinin en az %50’si oraninda koruma saglanmalidir.

3. Teminatin Kapsamina lligkin;

e  Sigorta edilen rizikonun tibbi faaliyetler olmasi karsisinda teminat kapsamindaki zararlar, kusur, hata gibi
ayrimlara girmeksizin mesleki faaliyeti ifa ederken neden olunan zarar seklinde tanimlanmalidir.

e  Teminat kapsami disinda birakilan uygulamalarin Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi Klozu ile uyumu
aranmahdir.

e Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi Klozu'nda ek sézlesme ile teminat altina alinabilecegi ifade edilen
faaliyet ya da konular poligelerde giivence kapsaminda gosterilmelidir.

e Ek sozlesme ile teminat altina alinan faaliyet ya da konular hekimin uzmanlik branginin uygulamalari ile
birlikte degerlendirilmeli, istisna diizenlemeler bu agidan ele alinmalidir.

e Uzmanlik alanlarina goére koruma kapsaminin degisiklige ugradigi police tiplerinde hekimin brangi ve
uygulamalari temel alinmali, hekimin uzmanligi 6ncelenerek koruma kapsami genigletiimelidir.

e  Sigortaliya hizmet akdi ile bagdli ya da eylemlerinden hukuken sorumlu olacak konumda istihdam ettigi
kisilerin verdigi zararlar da 6deme glivencesi altina alinmalidir.

4. Sigortali Hekimin Yiikiimliiliikleri ve Hukuki Siireglerle ilgili Hiikiimlere iligkin;

e  Sigortalinin yikimlulukleri mimkin ve kendisinden beklenebilecek tedbirler temel alinarak; makul ve
darust bir kisi olarak gésterecedi 6zenle sinirli olmali, agirlastiran hikimlere yer verilmemelidir.

e Riskin gerceklesmesinden sonra 6zel bir sekil kogsulu 6ngérmeksizin sigortaciya durumu bildirmek ihbar
yukdmluligu igin yeterli sayilmali, en az bes gtin olan bildirim siresi uzatiimali ve bildirim suresine
policede agikga yer verilmelidir.

e  Sigortalinin tazminat talebiyle iligkili kayitlari sigortaci ve/veya temsilcilerinin inceleme ve yararlanmasina
acik bulundurmasi seklindeki sir saklama yukimlaligine aykiri dizenlemeler policelerde yer almamali,
hekim yUkimlaligi hastanin onayinin alinmasi halinde s6z konusu olmalidir.

e  Sigortali adina savunma, uzlagsma ve bu konudaki tim islemleri yapmakla sigorta sirketinin kendini
yetkilendirmesi, sigortali hekimin inisiyatifi temel alinarak yeni bastan diizenlenmeli, uzlasma gibi dava
disi yollara policede yer verilmelidir.

e Yargilama giderleri, avukatlik Gcretinin teminat kapsaminda oldudu agik¢a diuzenlenmeli, policede bu
kalemlerin karsilanma oranlarina agikca yer verilmelidir.

e  Sigortaciy sigortalinin savunmasina yardimi zorunlu tutan sorumluluk sigortalarinda, Gginci sahsin
sigortaliya karsi dava agmasi halinde sigortalinin tebligat Gzerine davayi 6grendigi tarih rizikonun
gercgeklestigi an olarak kabul edilmelidir.

e Sigorta ettirenin Uglincl kisiye verecegi tazminatin sigortaci tarafindan 6denmesini éngéren sorumluluk
sigortalarinda ise mahkeme kararinin kesinlestigi ve sigortaliya teblig edildigi tarih rizikonun gergeklestigi
an olarak benimsenmelidir.



